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31 Fragebdgen wurden nach der zweiten bzw. dritten Frage
abgebrochen, wodurch 83 Fragebdgen verwertet werden konnten

Fragebogen
(Rucklaufquote
von 25,3 %) 83 verwertbare Bégen
(72,8 %)

Erklarung: N=Grundgesamtheit, n=Merkmalsauspragung, m=Anzahl aller Antwortnennungen einer Frage
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Die gro3te Herausforderung in den kommenden Jahren sehen
die befragten Unternehmen nach wie vor in der Digitalisierung

POLITISCHE RAHMENBEDINGUNGEN WANDEL DER WELTWIRTSCHAFTSORDNUNG
INNovATIONSKRAFT GESELLSCHAFTLICHE VERANTWORTUNG

TRANSPARENZ DER LIEFERKETTE GESCH AFTSFUHRERFULGE ADAPTION ZU WANDEL DIFFERENZIERUNGSMERKMALE

OKOLOGISCH VERTRAGLICHE TRANSPORTE GURPUR A‘I‘E GUVERN ANCE WETTBEWERBSFAHIGKEIT

e | GITALISIERUNG =
FACHKRAFTEMANGEL / -GEWINNUNG

BUROKRATISIERUNG ARBEITSWELT ~ DEMOGRAFIE  UMGANG MIT ENDLICHEN RESSOURCEN
EINKLANG VON DIGITALISIERUNG UND NACHHALTIGKEIT ENERGIEWENDE RESSOURCENSCHONENDES WIRTSCHAFTEN
KUNSTLICHE INTELLIGENZ
STANDORT  VERANTWORTUNG  RESSOURCENSCHONENDES WIRTSCHAFTEN VERSORGUNGSSICHERHEIT
WACHSTUM

1. Welches Thema stellt fir Wirtschaftsunternehmen in den kommenden Jahren in der Region lhrer Meinung nach die grof3te Herausforderung dar? Offene
frage, N=83, n=83.
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Beim Sortieren und Bewerten von strategisch

priorisierten Themen spielt die nachhaltige Entwicklung eines
Unternehmens eine wichtige Rolle

Digitalisierung 31,3 %

Platz 1 19,3 %
Nachhaltige Entwicklung d. Unt. RGREZR

Kundenorientierung (B2B & B2C 20,5 %

Platz 2 17,9 %
Digitalisierung 14,1 %

Qualitatssicherung bzw. -steigerungi¥geEz
Platz 3 17,9 %

Kostenreduktion 16,7 %
Kostenreduktion 21,8 %

Platz 4 16,7 %

Wachstum (nat./int. 12,8 %

2. Bitte sortieren Sie die folgenden Begriffe nach Ihrer persénlichen Einschatzung der momentanen strategischen Prioritét in lhrem Unternehmen. Angaben
in Prozent, Ranking Reihenfolge, N=83, n=78.
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Insbesondere die strategische Ausrichtung des

Unternehmens ist sowohl nach innen, als auch nach aul3en
gerichtet mafl3geblich von Nachhaltigkeitsfragen betroffen

Beschaffung 2,45 2,77

Controlling .\> 3,29 3,75

Forschung & Entwicklung 2,83 2,85
Marketing 2,26 3,01
Unternehmenskommunikation 2,00 2,20
Personalwesen 2,64 2,61

Rechnungswesen > 3,72 4,45

Produktion 3,10 2,20
Vertrieb und Logistik 2,82 2,97
Strategische Planung 2,23 2,81
1=voll 2 3 4 5 =Uber-
und ganz haupt nicht

3. Wie stark sind die folgenden Bereiche in Ihrem Unternehmen von Nachhaltigkeitsfragen betroffen? 5er-Likert-Skala, 1 = voll und ganz, 2 =
weitestgehend, 3 = teilweise, 4 = wenig, 5 = Uberhaupt nicht, Ausweichkategorie ,kann ich nicht beurteilen“, Mittelwert, N=83, n=83.
¥ = studienergebnisse HNU [l = Studienergebnisse Herzig et al.
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80 Prozent der Unternehmen welche den Fragebogen
beantwortet haben, sind in irgendeiner Form im
Nachhaltigkeitsbereich aktiv

1%

Fragebogenverlauf A:
Unternehmen, welches im
Nachhaltigkeitsbereich aktiv ist.

Fragebogenverlauf B:
Unternehmen, welches im
Nachhaltigkeitsbereich nicht /
Noch nicht aktiv ist.

mJa =Nein = Falscher Ansprechpartner

4. Ist Ihr Unternehmen im Bereich Nachhaltigkeit / Nachhaltigkeitsmanagement aktiv? Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=83.
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Unternehmensintern ist das Thema Nachhaltigkeit oftmals
Immer noch ,Chefsache”. ¥ der Befragten haben eine Stabstelle

S ot .1
Vorstand =
Stabstelle fiir Nachhaltigkeit / _25,76 %
CSR oder Umweltschutz
Unternehmenskommunikation _25,76%
arketing D :o.”
Umweltabteilung [N 13 64 9

Unternehmensentwicklung / ;
Strategie .3'03 &

Human Ressource '1 =
, 0

Fragenteil A

5. Wo ist das Thema Nachhaltigkeit in Ihrem Unternehmen strategisch verortet? Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=83, n=66, m=104.
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Ca. die Halfte der Unternehmen welche sich mit Nachhaltigkeit

auseinander setzen beschaftigen einen Nachhaltigkeitsmanager
/ eine Nachhaltigkeitsmanagerin

2%

= Ja = Nein = keine Angabe / kann ich nicht beurteilen

Fragenteil A

6. Gibt es in Inrem Unternehmen einen Nachhaltigkeitsmanager? Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=66.
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Fragenteil A
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Viele der befragten Unternehmen waren schon vor April
2017 (CSR-RUG) nachhaltig aktiv, weswegen die gesetzliche
Pflicht nur einen geringen Teil zum Handeln motiviert hat

il e R .42

Thema zu informieren

Sensiblsierung der allg Ofent- |GG 0.1 %

lichkeit fir Nachhaltigkeitsfragen

Zunehmende externe Anfragen 39,39 9%

von Kundinnen und Kunden

Allgemeine Imagewirkung _37’88 %

Sonstiges, und zwar: 2%
—

Wettbewerber machen es I 24 24 %
Anfragen von Lieferanten / o
Zulieferbetrieben _18'18 Yo
Verbesserte interne Datengrund- _ 0

lage / Daten nutzbar machen 16,67 %
e P 13,64 %

Produktmarketing

Gesetzliche Verankerung der _10,61 %

CSR-Berichtspflicht

7. Was hat Ihr Unternehmen zu Nachhaltigkeitsaktivitaten motiviert ? Mehrfachauswahl, N=83, n=66, m=179.
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Bewusstseinsbildung (4x)
Eigenmotivation (4x)
Relevanz fir langfristigen
Erfolg (3%)
MA-Zufriedenheit (3x)
Ableitung aus
Unternehmenswerten (2x)
Vorgabe GF (1x)
Anforderung des Handels
(1x)




Fragenteil A
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80 Prozent der nachhaltig aktiven Unternehmen berichten in
iIrgendeiner Form tber die Unternehmensaktivitaten

3%

Vertiefende Fragen zur
Nachhaltigkeitskommunikation
und —vero6ffentlichungen
(Fragen 8.1 bis 8.6)

§ Keine vertiefenden Fragen zu

Nachhaltigkeitskommunikation
und —verdffentlichungen
(weiter mit Frage 9)

= Ja = Nein = keine Angabe / kann ich nicht beurteilen

8. Berichten Sie / Berichtet Ihr Unternehmen tber Aktivitdten im Bereich Nachhaltigkeit? Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=66.
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Die geringere Kommunikation Uber das Engagement fir die
Gesellschaft zeigt im aktuellen Vergleich mit Ergebnissen der
Studie von Stakeholder-Reporting und Ebner Stolz, dass
Nachholbedarf besteht

Engagement fur eigene Mitarbeiter (bspw. Sport-
und Kulturangebote, Férderung der Vereinbarkeit von 100 %
Familie und Beruf, Betriebsausfliige etc.) 86,79 %

Engagement fur die Umwelt sowie

Ressourceneffizienz (bspw. Umweltfreundliche 94 %
Herstellungsverfahren, MaRnahmen zur Senkung des 86,79 %
CO2-Ausstol3es, ZertifizierungsmalRnahmen)

Engagement fur die Gesellschaft und das

regionale Umfeld (Férderung des ehrenamtlichen _ 82 %
Engagements von Mitarbeitern, Férderung von 73,59 %

Umweltinitiativen oder lokalen Verbanden / Vereinen)

8.1. In welchen Bereichen berichtet Ihr Unternehmen gegenuber Dritten (iber Nachhaltigkeitsaktivitdten? Mehrfachauswahl, N=83, n=53, m=131, Angaben
in Prozent. [l = Studienergebnisse HNU [l = Studienergebnisse Brauchle et al. 2018, S. 8.

Fragenteil A
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Die Unternehmen kommunizieren ihre Aktivitaten nach
wie vor haufig Uber den eigenen Internetauftritt. Etwas mehr
als die Halfte veroffentlicht einen eigenstandigen Bericht

Internetauftritt des Unternehmens

Berichterstattung Uber hausinterne
Veroffentlichungen (Mitarbeitermagazin, Schwarzes
Brett, Intranet)

Eigenstandiger Nachhaltigkeits-/ Umwelt-/ Sozial-
oder CSR-Bericht mit klarem Berichtszeitraum
(Print / PDF / online)

Berichterstattung in den eigenen sozialen Medien

Integrierter Bericht, z.B. Geschaftsbericht mit
integrierten sozialen und 6kologischen
Informationen (Print / PDF / online)

Fragenteil A

Mehrfachauswahl, N=83, n=53, m=99.

77,36 %

58,49 %

52,83 %

26,42 %

24,53 %

8.2. Welche Publikationsformen / Medien nutzen Sie zur Darstellung der Nachhaltigkeitsaktivitaten in Inrem Unternehmen? Angaben in Prozent,
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Unternehmensintern werden Aktivitaten tberwiegend in Mitar-
beitermagazinen oder eigenstandigen Berichten kommuniziert

Standort- oder themenspezifische Broschuire(n)
(wie bspw. Umwelterklarungen oder Magazine)

Publikationen im Rahmen der CSR-Berichtspflicht

Eigenstandiger Nachhaltigkeits- / CSR-Bericht der
Konzernmutter

Es gibt fiir die Offentlichkeit und auch fir die interne
Kommunikation keine gedruckten oder
internetgestitzten Informationen Gber
Nachhaltigkeitsthemen des Unternehmens.

Sonstiges, und zwar:

eigenstandige Nachhaltigkeits- / CSR-Berichte
eines Tochterunternehmens

Fragenteil A

Mehrfachauswahl, N=83, n=53, m=99.

22,64 %

11,32 %

9,43 %

7,55 %

* Auditierung nach 14001
377 % * Newsletter

1,89 %

8.2. Welche Publikationsformen / Medien nutzen Sie zur Darstellung der Nachhaltigkeitsaktivitaten in Inrem Unternehmen? Angaben in Prozent,
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Eine externe Bewertung einer Veroffentlichung wird von fast 60
Prozent der Befragten nicht vorgenommen

Ja, externe Priifung (limited assurance) -9,44 %
Sonstiges, und zwar: -9,44 %
* Auditierung
.  CR-Bericht der
Ja, Stakeholder-Statement zum Bericht -7'55 % Konzernmutter
e DNK
Ja, externe Priifung (reasonable -7,55 % » Noch nicht festgelegt
assurance)
Keine Angabe / kann ich nicht .3’77 %
beurteilen
Ja, GRI Application Level Check 0

Fragenteil A

8.3. Unterziehen Sie lhren Bericht einer externen Bewertung? Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=83, n=53, m=51.
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Auch im Vergleich mit anderen Studien wird deutlich, dass
lokale Unternehmen noch relativ selten die Mdglichkeit einer
externen Prifung nutzen

Nei 1515
0
€ln 1300 s 58,49 %
. . 41,00 %
Ja, externe Prifung (limited assurance) m 45,00 %
24,00 %
i : 16,00 %
Sonstiges, und zwar: T _
* Auditierung
8,00 % » CR-Bericht der
Ja, Stakeholder-Statement zum Bericht 755 % Konzernmutter
* DNK
e 0, .
Ja, externe Priifung (reasonable : é,?(;go & - Noch nicht festgelegt
assurance) A
Keine Angabe / kann ich nicht

< beurteilen B 3,77 %
O ‘ icati ’ 44,00 %
o Ja, GRI ap‘pllcatlon Level’ Check e, b
GC) Ja, GRI ‘in accordance’ Check 0 %
% 8.3. Unterziehen Sie lhren Bericht einer externen Bewertung? Angaben in Prozent und absoluten Zahlen, Mehrfachauswahl, N=83, n=53, m=51.
— I = studienergebnisse HNU M - Studienergebnisse Scholl & Waidelich 2018, S. 22. = Studienergebnisse Funning, Kreis & Scholl 2016, S. 14.
LL
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Der erste Bericht Uber Nachhaltigkeitsaktivitaten ist zumeist ein
Nachhaltigkeits- oder CSR-Bericht

Nachhaltigkeits- oder CSR-Bericht

50,94 %

Umweltbericht

18,87 %

Keine Angabe / kann ich nicht beurteilen

13,21 %

5,66 %

1,89 %
ﬁ e EcoVadis & DNK

8.4. Welches Berichtsformat hatte lhr erster Umwelt- / Nachhaltigkeits- / CSR-Bericht? Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=53, m=48.

Umwelterklarung nach EMAS

Sonstiges, und zwar:

Nachhaltigkeitsberichterstattung in Zeiten digitalen Wandels | Studienergebnisse Herbst 2018
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Nach einer extra eingerichteten Stabstelle ist die
Berichterstellung haufig in Marketingabteilungen angesiedelt

Stabstelle fir Nachhaltigkeit / CSR

(o)
oder Umweltschutz 8,3 %
Marketing [ 16,98 %
mwelabteiung - [ 1 . 32 o
Eigenes gebildetes Querschnittsteam _11,32 %
Unternehmenskommunikation _9,43%
Andere, und zwar: [N 7 55 %
» Geschaéftsfihrung
Nachhaltigkeitskoordinator / in _5,66 % (3%) .
« Unternehmensentwicklung
Keine Angabe / Kann ich nicht mit Kommunikation
beurteilen 0

Fragenteil A

8.5. Welche Abteilung ist federfiihrend bei der Berichterstellung? Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=53, m=48.
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Viele Unternehmen greifen nicht auf externe
Unterstlitzungsangebote durch Agenturen oder spezialisierte
Institute bei der Erstellung eines Berichtes zurtick

2%

Vertiefende Fragen zur
Zusammenarbeit mit Dritten
bei der Berichterstellung
(Fragen 8.6a bis 8.6b)

Keine vertiefenden Fragen zur
Zusammenarbeit mit Dritten
bei der Berichterstellung
(weiter mit Frage 9)

= Ja = Nein = keine Angabe / kann ich nicht beurteilen

8.6. Nutzen Sie zur Erstellung lhres Nachhaltigkeitsberichtes externe Unterstiitzung durch eine Kommunikationsagentur oder spezialisierte Institute im
Bereich CSR Management? Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=53.

Fragenteil A
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Unterstitzung bei Kommunikationsagenturen wird vor allem in
der optischen Darstellung und dem Wording der Texte gesucht

Layout / Gestaltung

3,33%

Texte 60 %

Strategischer Berichtsaufbau (gem.

%
Standards) SELES

Berichtskonzeption 33,33 %

Sonstiges, und zwar: 6,67 %

e EcoVadis & DNK

i

Keine Angaben / kann ich nicht beurteilen

6,67 %

Fragenteil A

8.6a. In welchen Bereichen unterstiitzt Sie eine Kommunikationsagentur bei der Erstellung? Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=83, n=15, m=32.
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Auch spezialisierte Institute werden verstarkt in Layout

und Text aktiv, haben jedoch einen starkeren Einfluss auf den
strategischen Berichtsaufbau als Kommunikationsagenturen

Layout / Gestaltung

66,67 %

Texte

60 %

Strategischer Berichtsaufbau (gem.

Standards) 40%

Berichtskonzeption 26,67 %

Keine Angaben / kann ich nicht beurteilen 13,37 %

Sonstiges, und zwar:

O l

Fragenteil A

8.6b. In welchen Bereichen werden Sie bei der Erstellung von spezialisierten Instituten unterstiitzt? Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=114, n=15, m=31.
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Hauptzielgruppen der Kommunikation aus Sicht der

nachhaltig aktiven Unternehmen sind Kunden*innen sowie die
eigenen gegenwartigen und potentiellen Mitarbeiter*innen

: 94 %
Kundinnen und Kunden / Konsumenten 63.64 % 0

Beschaftigte / potentielle Mitarbeiterinnen und 81 %
Mitarbeiter / Auszubildende 50 %

Uberregionale Offentlichkeit (NGOs etc.) 333300 68 %
Aktionare / Anteilseigener / Analysten -3333% 47 %
Regionale Offentlichkeit (Nachbarschaft) r 66 %
31,81 %

Lieferanten I 30,3 %

Kapitalgeber (Banken, Investoren) I 28.78 %

i 49 %
Presse / Medien 27,21 % 0

. . —_
< Politik und Behorden e 0600 0)
‘© Wettbewerber

I BN 4,55 %

% Sonstige, und zwar: I 23 %

©

-

LL

9. Wer sind die Hauptzielgruppen Ihrer nachhaltigen Aktivitadten / Nachhaltigkeitskommunikation? Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=83, n=66, m=217.
- Studienergebnisse HNU N - Studienergebnisse Scholl & Waidelich 2018, S. 20.
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2/3 der Unternenmen nehmen eine Veranderung im
Informationsbedurfnis inhrer Stakeholder wahr, obwohl eine
gesetzliche Pflicht nur auf 14 Prozent der Befragten zutrifft

mJa = Nein =kA. mJa =Nein =kA.

10. Nehmen Sie veranderte Kommunikationserwartungen und verstarkte Informationsbedirfnisse seitens Ihrer Stakeholder wahr? Einfachauswahl, N=83, n=66.

11. Unterliegt Ihr Unternehmen der CSR-Berichtspflicht, welche seit 2017 auf einen Teil der Unternehmen in Deutschland zutrifft? Einfachauswahl, N=83, n=66.
Angaben in Prozent.

Fragenteil A
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Nur wenige Unternehmen sehen eine verbesserte
Datengrundlage als zentrales Ziel der Aktivitaten. Image und
auRere Wahrnehmung haben eine hohere Relevanz (Vgl. IOW)

Imagewirkung des Unternehmens

Personalbindung und —motivation der
Mitarbeiter

Kundenbeziehungen erhdéhen

Stakeholderbeziehungen intensivieren

Verstandnis fur Entscheidungen (intern wie
extern) schaffen

Verbesserung interner Prozesse

Sensibilisierung der Offentlichkeit fur die
Thematik

Verbesserung der Steuerung von Prozessen
und Ablaufen (durch Datenerfassung)

Sonstiges, und zwar:

Fragenteil A

0
5,15 % 88 %

65 %
5454 %"

E——— o
, 0

I 39,39 %
I 37,88 %

I 37,88 %

1%
34.85 0 81%

75 %
19.7 % °

oo

12. Was sind die zentralen Ziele Ihrer Nachhaltigkeitskommunikation / nachhaltigen Aktivitdten? Einfachauswahl, N=83, n=66, m=222, Angaben in Prozent.
N - Studienergebnisse HNU - = Studienergebnisse Scholl & Waidelich 2018, S.20.
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Glaubwirdige CSR Kommunikation hat auf

die Bindung von Kunden und den eigenen Mitarbeitern
einen weitreichenden Einfluss

e Beziehungen zwischen Unternehmen und Kunden kénnen positiv beeinflusst
werden, wenn die CSR-Aktivitaten ,strategic” und ,value driven” sind (Vgl CSR-
Motivations-Matrix; Ellen, Webb & Mohr (2006)).

=>» Nachhaltigkeit darf kein ,aufgesetzter Schleier” sein. Nachhaltigkeit muss
authentisch sein und zu Unternehmenswerten und -Visionen passen.

e Die Skepsis von Kunden gegentiber der Kommunikation (owned media) von
Unternehmen ist in den vergangenen Jahren jedoch angestiegen.

=» Quellen fir CSR-Botschaften auRerhalb der Kontrolle des Unternehmen,
erhéhen die Wirksamkeit der Botschaft merklich (earned media)
(Vgl. Swaene and Vanhamme (2005)).

e CSR Initiativen kdnnen die Bereitschaft der Identifikation zwischen
Unternehmen und eigenen Mitarbeitern nachweislich unterstitzen
(Vagl. Schmitt & Rottger (2071) und Morsing (2006) und Mory, (2014)).

Fragenteil A
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FUr mehr als 90 Prozent hat die Kommunikation von

Nachhaltigkeit gegeniber Dritten eine hohe bis sehr hohe
Relevanz

= Sehr wichtig

= Eher wichtig

= Weder wichtig noch unwichtig
Eher unwichtig
Unwichtig

Fragenteil A

13. Wie wichtig ist die Kommunikation der Nachhaltigkeit an / gegeniiber Dritte/n? Einfachauswahl, Angaben in Prozent, N=83, n=66.
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Die befragten, nachhaltig noch nicht aktiven
Unternehmen wirden am ehesten Aktivitaten fokussieren,
wenn Sie durch eine Gesetzgebung unter Zugzwang geraten

Gesetzliche Verpflichtung werden erlassen, dass Unternehmen
Auskunft Gber lhre Aktivitdten / Prozesse geben missen

Verlust von Kunden

Druck / Nachfrage von weiteren Stakeholdern (Politik, Gesell-
schaft, NGOs etc.) bzgl. des Herstellungsprozesses, Schad-
stoffbelastungen oder CSR / Nachhaltigkeitsaktivitaten wachst

Ahndung (Strafgebiihren u. A.), wenn keine Auskiinfte
gegeben werden

Druck / Nachfragen von Zulieferbetrieben / Lieferanten bzgl.
des Herstellungsprozesses, Schadstoffbelastungen (Carbon
Footprint etc.) oder CSR / Nachhaltigkeitsaktivitaten wachst

Verlust von Lieferanten / zu beliefernden Betrieben

Sonstiges, und zwar:

Fragenteil B

Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=83, n=16, m=42.

87,5%

56,25 %

50 %

43,75 %

o 125%
25 %

0

5. Was musste passieren, damit ihr Unternehmen im Bereich Nachhaltigkeit / Nachhaltigkeitsberichterstattung / Nachhaltigkeitsmanagement aktiv wird?
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Anreiz ist vor allem ein besseres Image bei Stakeholdern sowie
dkonomische Vorteile durch Kostenreduktion o. A.

Bessere Reputation / Image bei weiteren
Stakeholdern (Kommunen, Stadte, NGOs,
Gesellschaft, Parteien und Verbanden)

56,25 %

Steigerung von KPIs durch nachhaltige Aktivitaten (bspw.
durch Verbesserung des Supply Chains)

50 %

Bevorzugung bei der Vergabe von Auftragen

31,25 %
(bspw. als K.O.-Kriterium in einer Ausschreibung)

Gewinnung neuer Zielgruppen durch strategische
Positionierung als nachhaltige Marke

25%

25 %

Erhalt von Zertifikaten / Auszeichnungen

Bessere Reputation / Image bei
Zulieferbetrieben / Lieferanten

12,5%

Sonstiges, und zwar. 0

Fragenteil B

6. Was waren Anreize fur Sie, um als Unternehmen im Bereich Nachhaltigkeit aktiv zu werden? Mehrfachauswahl, Angaben in Prozent,
N=83, n=16, m=32.
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Die nachhaltig nicht aktiven Unternehmen schatzen das
Informationsbedirfnis ihrer Stakeholder geringer ein (50
Prozent), als die nachhaltig aktiven Unternenmen (66 Prozent)

mJa =Nein =k.A.

7. Nehmen Sie veranderte Kommunikationserwartungen und verstérkte Informationsbediirfnisse seitens lhrer Stakeholder wahr? Angaben in Prozent,
Einfachauswahl, N=83, n=16.

Fragenteil B
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Eine veranderte Kommunikationserwartung wird am ehesten bei
Medien und den Wettbewerbern wahrgenommen

Presse / Medien

Wetthewerber

Kundinnen und Kunden / Konsumenten

Beschaftigte / potentielle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter / Auszubildende

Regionale Offentlichkeit (Nachbarschaft)

Lieferanten

Politik und Behorden

Aktionare / Anteilseigener / Analysten
Kapitalgeber (Banken, Investoren)
Uberregionale Offentlichkeit (NGOs etc.)

Sonstige, und zwar:

87,5 %
e e7.5 %
e 7s %
62,5 %
25 %

B 125%

T 125%

0
0
0

0

7a. Bei welchen Stakeholdern nehmen Sie eine veranderte Kommunikationserwartung wahr? Angaben in Prozent, Mehrfachauswahl, N=114, n=8, m=29.
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Soziodemographie

Umsatz [N
@ Branche |G
Familiengefihrt _
1\ mitarbeiter NN
Rechtsform | NG
]
]

Vgl. Grafik adaptiert von Infas360 GmbH (2018): Soziodemographie/-6konomie, URL: https://infas360.de/marktdaten/soziodemographie-oekonomie/
(aufgerufen am 06.08.2018).
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Die Uberwiegenden Teilnehmer der Umfrage kommen

aus der Region Donau-lller-Rif3. Einzelne Teilnehmer verteilen
sich Uber das komplette Bundesgebiet

PLZ Gebiet Bundesland | Haufigkeit

89079 Ulm-Donautal BW 6

89073 Ulm-Mitte BW 5

89160 Dornstadt BW 4

89312 Gunzburg Bayern 4

89584 | Ehingen (Donau) BW 4
O 89231 Neu-Ulm Bayern 3
cc% 89198 Westerstetten BW 3
g’ 89335 Ichenhausen Bayern 3
qE) 89340 Leipheim Bayern 3
-§ 73340 Amstetten BW 2
0
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Vor allem der von dem CSR-RUG betroffene Finanzsektor bildet
mit 12 Teilnehmern die grofdte Gruppe in der Befragung

Finanzdienstleistungen / Bank
Unternehmensnahe Dienstleistungen
Consumerprodukte

Produktion

Bauwirtschaft

Handel (Grol3- und Einzelhandel)
Metallerzeugung / Metallverarbeitung
Maschinenbau / Anlagenbau
Elektrotechnik / Elektronik

Informationstechnik (IT) / Communications

I 12

Bitte geben Sie die Branche an, in der lhr Unternehmen tatig ist. (top10 Nennung), Angabe in absoluten Zahlen, Einfachauswahl, N=83, n=83.
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Unternehmen jeglicher Unternehmensgrdf3en und
Umsatzvolumina haben den Fragebogen gleichermalien
beantwortet

Bis 9 Mitarbeiter / bis 2 Millionen € pro Jahr

10-49 Mitarbeiter / bis 10 Millionen € pro

Jahr 22

[N
‘ |

50-499 Mitarbeiter / bis 50 Millionen € pro
Jahr

500 Mitarbeiter und mehr / mehr 50
Millionen € pro Jahr

Keine Angabe

Soziodemographie

UnternehmensgréfRe nach Mitarbeitern oder Umsatz (gemaR IfM Bonn), Angabe in absoluten Zahlen, Einfachauswahl, N=83, n=83.

Nachhaltigkeitsberichterstattung in Zeiten digitalen Wandels | Studienergebnisse Herbst 2018



HOCHSCHULE NEU-ULM
UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES

w
innosin

Die Gberwiegende Anzahl an Unternenmen sind GmbHSs, gefolgt
von Aktiengesellschaften und Mischformen

Gesellschaft mit beschréankter Haftung (GmbH)

Aktiengesellschaft (AG)

Mischform: GmbH & Co. KG

Offene Handelsgesellschaft (OHG)

Eingetragene Genossenschaft (eG)

Gesellschaft burgerlichen Rechts (GbR)

Partnergesellschaft (PartG) / -mit beschrankter
Haftung (PartG mbH)

Keine Angabe

Soziodemographie

T es o
o %

e %

s %

3%

2%

1%

D 14 %

Rechtsform des Unternehmens, Angaben in Prozent, Einfachauswahl, N=83, n=83.
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Etwas weniger als die Halfte der Teilnehmer*innen waren
Personen aus Familiengeftiihrten Unternehmen

=Ja =Nein =Keine Angabe

Soziodemographie

Ist ihr Unternehmen familiengefiihrt? Einfachauswahl, Angaben in Prozent, N=83, n=83.
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Das Team des CSR Innovation Circles

Prof. Dr. Wilke
Hammerschmidt

Professor fur PR und
Marketingkommunikation

E-Mail: wilke.hammerschmidt@hs-
neu-ulm.de

Phone: 0731 9762 1544
Blro: Haus A, Raum A.1.42

WileystraBe 1
89231 Neu-Ulm

Prof. Dr. Julia Kormann

Vizeprasidentin fir Studium und
Lehre, Nachhaltigkeit

Leiterin des Zentrums fir
interdisziplinares, internationales
und engagiertes Lernen

E-Mail: julia.kormann@hs-neu-
ulm.de

Phone: 0731 9762 1100

Blro: Haus A, Raum A.2.10

WileystraBe 1
89231 Neu-Ulm

Jens Boscheinen (M.A.)

Wissenschaftlicher Mitarbeiter der
Hochschulleitung —

Bereiche Nachhaltigkeit und digitale
Kommunikation

E-Mail: jens.boscheinen@hs-neu-
ulm.de

Phone: 0731 9762 1206
Blro: Haus A, Raum A.2.11

WileystralRe 1
89231 Neu-Ulm
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Riickfragen zur Studie

Sollten Sie Rickfragen zu den
Studienergebnisse haben, melden
Sie sich bitte bei unserem
Wissenschaftlichen Mitarbeiter
Jens Boscheinen

Jens Boscheinen, M.A. (Wiss. Mitarbeiter)
+49 731/9762-1206
jens.boscheinen@hs-neu-ulm.de

WWW.CSr-innovation.de
Xing Gruppe: CSR Innovation Circle
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